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PROFILO PROFESSIONALE

imprenditore del settore turismo con alle
spalle 8 anni di esperienza nella gestione di
team. Si distingue per la capacita di
individuare con precisione i bisogni
operativi dell'azienda e sviluppare soluzioni
volte a tagliare i costi, migliorare gli utilie
aumentare la soddisfazione dei clienti.
Leadership organizzativa, spiccate doti
negoziali e forte mativazione uniti a spirito
diadattamento e solide capacita gestionali
e operative al servizio dell'azienda per il
conseguimento degli obiettivi prefissati.

CAPACITA E COMPETENZE

@ Buon uso del PC e dei principali
software/gestionali

u Conoscenza delle normative di settore

m Attitudine commerciale

m Capacita organizzative

| Abilita negoziali

m Capacita organizzative e di pianificazione

m Doti relazionali

u Orientamento al cliente

1 Capacita di gestione economico -
finanziaria

| |ntuito commerciale
m Criteri di valutazione delle perfarmance

m Formazione dei dipendenti

Jacopo lachini

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Gestore di attivita La Rosa dei venti/ le Dune - Tarquinia, Vt
03/2020 - ad oggi

Imprenditore turistico L'Altra isola new srls - Santa Marinella, Rm
03/2076 - ad 0ggi

m Cooperazione alla valutazione del personale di nuova assunzione, individuando
eventuali necessita formative e stabilendo turni lavorativi e periodi di
affiancamento a coordinatori o altre figure diriferimento.

® Valutazione dei risultati ottenuti in termini economici € qualitativi,
progettando se necessario interventi e azioni correttive in collaborazione con
le figure direttamente interessate.

m Cura delle relazioni con gli utenti e con responsabili, consulenti e referenti
interni ed esterni all'azienda, organiistituzionali ed enti vari.

@ Collaborazione con i colleghi nell'esecuzione delle attivita assegnate.

B Gestione delle attivitd assegnate in piena autonomia grazie alle competenze
maturate.

= Cambio di sede e mansione quando richiesto per esigenze lavorative.
# Mantenimento dell'ordine e della pulizia della postazione di lavoro.
® Pianificazione delle attivita lavorative nel rispetto delle tempistiche richieste.

® Ricerca della soddisfazione del cliente attraverso un elevato livella di
attenzione al servizio.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma in Enogastronomia e Ospitalita Alberghiera - Percorsa di - Sala,
Bar e di vendita.
Istituto Alberghiero Civitavecchia - Civitavecchia, 2015

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE

2018/2023 Consigliere Comunale nella citta di Santa Marinella



