INFORMAZIONI PERSONALL

Nome
Indirizzo
Telefono

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

INPS, Piazza Augusto Imperatore

Benedetto Spadaro
Largo Pannonia,1, 00183, Roma, Italia
3351912044

benedettospadaro1952@gmail.com

Italiana

26/06/1952

Dal 11/2016 al 09/2020
= Nome del datore di lavoro

« Tipo di azienda o settore

ISTITUTO NAZIONALE DELLA PREVIDENZA SOCIALE

= [spetiore
dal 01/09/1983 - al 01/08/2003

Accoglienza, assistenza clienti

» Date

- Nome e tipo di istituto di
istruzione

« Qualifica conseguita

COMPETENZE:

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

07/1990

La SAPIENZA
Facolta di
Giurisprudenza di
Roma

Laurea in
Giurisprudenza

Intraprendenza e dinamismo

Predisposizione al contatto
col pubblico
Gestione della clientela

Basi di amministrazione e

Conoscenza Pacchetto Office

——————————



Titolare di un importante sito D'arte

Conoscenza e utilizzo dei principali strumenti informatici
Conoscenza della lingua Inglese, scritta e parlata
Teamworking

Capacita d’analisi

Problem solving

Autonomia

Rapidita di apprendimento

Capace di offrire ai clienti
un'accoglienza cordiale e professionale.
Mostro sempre un atteggiamento
positivo e ottimista nelle interazioni con i
clienti, rispondendo alle chiamate e
occupandosi di email e organizzazioni
file.

Preciso nell'inserimento di informazioni in
MS office e nell'organizzazione e
aggiornamento dei sistemi di
archiviazione.

LINGUA:
ITALIANO / INGLESE




